1>

%

Consultoria Empresarial

AGENDA

CURSO AUDITOR INTERNO NTC 5555:2011, NTC 5580:2011, NTC 5581:2011, NTC
5663:2011, NTC 5665:2011, NTC 5666:2011 CON ENFASIS EN METODOS DE
IMPLEMENTACION EN LAS ORGANIZACIONES

Objetivo General

Capacitar al participante en la metodologia para implementar Sistemas de Gestién para
Instituciones de Educacion para el trabajo y realizar ejercicios de implementacion
conforme a los requisitos de la norma nacional NTC 5555:2011, NTC 5580:2011, NTC
5581:2011, NTC 5663:2011, NTC 5665:2011, NTC 5666:2011, con el conocimiento
técnico necesario para planificar, implementar, mantener y mejorar el Sistema de Gestién.

Objetivos del Curso

= PBrindar al participante material y metodologias especificas para la planificacion,
implementacion y mejora, dentro de un Sistema de Gestion para Instituciones de
Educacion para el trabajo, conforme a la norma nacional NTC 5555:2011, NTC
5580:2011, NTC 5581:2011, NTC 5663:2011, NTC 5665:2011, NTC 5666:2011.

= Brindar al participante material y metodologias especificas que faciliten la
estandarizacion de procesos, seguimiento, medicion, analisis, evaluacién y mejora
continua de los mismos, dentro de una institucion de educacién para el trabajo y el
desarrollo humano.

= Brindar al participante material y metodologias especificas para la implementacion
de los estandares de calidad descritos en la norma NTC 5555:2011, alineados con
la norma NTC 5580:2011, NTC 5581:2011, NTC 5663:2011, NTC 5665:2011, NTC
5666:2011

Dirigido a

Estudiantes y/o profesionales vinculados con Instituciones de Educacion para el trabajo y
el desarrollo humano ETDH, interesados en conocer metodologias para planificar,
implementar, mantener Sistemas de Gestion, asi como también evaluar su conformidad.

Personal que interviene en la implementacion y desarrollo del Sistema de Gestion y/o
Lideres de proceso, coordinadores, analistas, auxiliares y/o asistenciales en procesos
administrativos 0 que interactian con requisitos pertinentes a la organizacion, que
provienen de diferentes partes interesadas tales como: clientes, organismos de control
legal, reglamentarios, proveedores externos u otras.
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Requisitos minimos

Haber cursado exitosamente la formacion media vocacional (Bachillerato), ser estudiante
activo o egresado en programas de formacién técnico, tecnélogo, profesional o superiores
a este nivel de escolaridad.

Presentacién del programa

En el marco de la Politica de Calidad Educativa, planteada por el gobierno nacional, a
través del Ministerio de Educacion Nacional, se han generado politicas y directrices
nacionales que conllevan entre ellas la implementacion de la norma NTC 5555:2011 y de
la NTC 5580:2011, como requisito indispensable para que las instituciones que ofertan
programas de idiomas puedan obtener la renovacion de registro de sus programas.

Con base en lo anterior, HSEQ Consultoria Empresarial, asumiendo su responsabilidad
con la educacién ha desarrollado el presente curso AUDITOR INTERNO NTC 5555:2011,
NTC 5580:2011, NTC 5581:2011, NTC 5663:2011, NTC 5665:2011, NTC 5666:2011
CON ENFASIS EN METODOS DE IMPLEMENTACION EN LAS ORGANIZACIONES,
con el objeto de proporcionar las herramientas para implementar, mantener y mejorar los
Sistemas de Gestion, en Instituciones de Educacion para el trabajo y el desarrollo
humano.

El programa de formacion de HSEQ Consultoria Empresarial, otorga no solamente el
conocimiento técnico respecto a estas Normas Técnicas Colombianas, sino también;
material, herramientas y técnicas para implementar Sistemas de Gestion y estandares de
programa.

Metodologia

La metodologia del curso para la modalidad virtual y a distancia, tiene un enfoque teorico-
practico y criterio participativo; esta disefiada a partir de una fundamentacion teérica
actualizada que toma como base las disposiciones de la NTC 5555:2011, NTC
5580:2011, NTC 5581:2011, NTC 5663:2011, NTC 5665:2011, NTC 5666:2011, y los
aportes derivados de la experiencia en auditorias, consultorias e implementacion de
Sistemas de Gestion ETDH, por parte del Auditor Lider asignado para el desarrollo del
Curso.

Se desarrollan andlisis de casos, discusiones entre grupos de trabajo orientadas por el
tutor en la sesién de teleconferencia semanal (foro de inquietudes), asi como talleres y
ejercicios practicos orientados por los videos tutoriales pertinentes para cada modulo.
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Valor agregado:

La realizacion de los talleres de aplicacion a partir la plataforma virtual de apoyo y/o
almacenamiento temporal con acceso a un “Google Drive” compartido, incluye material,
herramientas y técnicas para implementar Sistemas de Gestién ETDH.

Programa tematico
El programa tematico se divide en tres (4) modulos.

I.  Unidad tematica 1: Médulo generalidades. (8 horas)
Definiciones 5555 y 5580

Estructura del sistema nacional de formacién para el trabajo
Clasificacién nacional de ocupaciones

Caracteristicas de esta oferta

Estandares de referencia

cooow

II.  Unidad tematica 2: Modulo 2 ciclo de mejoramiento continuo (PHVA) (8 horas)

a. Capitulo 4. Sistema de gestion de la calidad
b. Capitulo 5. Responsabilidad de la direccién
c. Capitulo 6. Gestion de los recursos
d. Capitulo 7. Realizacién del servicio educativo de la formacion para el trabajo
e. Capitulo 8. Medicion, andlisis y mejora
[ll.  Unidad tematica 3: Médulo 3 marco normativo. (4 horas)
a. Generalidades
b. Denominacion de programa
c. Justificacién programa
d. Organizacion curricular
e. Requisitos del personal docente
f. Requisitos de estudiantes y egresados
g. Organizacion administrativa

V. Unidad tematica 4.1: Mddulo técnicas de auditoria interna con base en GTC ISO
19011-2018. (4 horas)

Términos y definiciones relacionados

Roles relacionados con la auditoria

El ciclo PHVA en el proceso de auditorias

Gestion del programa de auditorias.

Actividades para la planificacion de auditorias individuales.
Revision documental
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V. Unidad tematica 4.2;: Modulo técnicas de auditoria interna con base en GTC ISO
19011-2018. (4 horas)

Realizacion de las auditorias.

Informe de auditorias

Actividades de seguimiento a la auditoria interna
Competencia del auditor

Gestién de un programa y plan de auditoria.
Preparacion de las actividades de auditoria.
Realizacién de las actividades de auditoria (Simulacro)
Informe vy finalizacion de la auditoria. (Simulacro)
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Generalidades:

La totalidad de los temas contara con los ejercicios, evaluacién y bibliografia; ademas,
con una descripcién de los procesos interactivos que el participante desarrolla en cada
una de las sesiones.

Intensidad:

El programa comprende 40 horas distribuidas de la siguiente forma:
Veinte (20) horas de contenido técnico mediatico, veinte horas (20) horas de
acompafamiento (incluye horas de trabajo autbnomo).

En cuanto al contenido el programa comprende cuatro (4) modulos con un total de
cuarenta (40) horas, cada modulo se dicta con una sesién de contenido técnico conforme
a la unidad tematica.

Certificacion:
Auditor Interno NTC 5555:2011, NTC 5580:2011, NTC 5581:2011, NTC 5663:2011, NTC
5665:2011, NTC 5666:2011
Con énfasis en métodos de implementacion en las organizaciones
Con base en las técnicas relacionadas para el ejercicio de auditoria GTC ISO 19011-
2018.

Se otorgara certificado a quienes hayan participado satisfactoriamente en minimo 80% de
las sesiones y aprueben examen final.

Tutores:

Tutor: Diana Rosita Quimbayo Nufiez

Perfil: Licenciada en Educacion Preescolar, titulada como Master en Gestion Integrada:
Prevencion, Calidad y Medio Ambiente y como MBA Administracion y direccion de
empresas y Master en Project Management. Mas de 5 afios de experiencia en cargos de
Direccion de instituciones educativas. Mas de 12 afios de experiencia como Asesora,
auditora y formadora en Sistemas de Gestion con énfasis en Instituciones Educativas.
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Referencias normativas:

NTC 5580:2011 - Programas de formacién para el trabajo en el area de idiomas.

NTC 5581:2011 - Programas de formacién para el trabajo

NTC 5663:2011 - Programas de formacion para el trabajo y el desarrollo humano en las
areas auxiliares de la salud.

NTC 5665:2011 - Programa de formacion para el trabajo y el desarrollo humano en las
areas relacionadas con el turismo

NTC 5666:2011 - Programas de formacion para el trabajo en el sector de sistemas
informaticos.

GTC ISO 19011:2018 - Directrices para la auditoria de los sistemas de gestion

La inscripcion es valida a través del link:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe3T5CibMC z-
SEm9eN58mSaDvTCt2cijx676w60dPMxgCMPKg/viewform

La inscripcion incluye Norma NTC 5555:2011, NTC 5580:2011, NTC 5581:2011, NTC
5663:2011, NTC 5665:2011, NTC 5666:2011 y guia técnica de auditorias GTC-ISO
19011:2018, asi como también “Drive” con material de trabajo, memorias, y el certificado
de participacion.

Favor realizar el pago online por medio del botén de pagos “PAGAR CON WOMPI”
ubicado en la pagina web de HSEQ Consultoria Empresarial. En el boton de pagos
podrd hacer la transferencia electrénica o acceder al codigo que le permitird pagar en
efectivo en un punto fisico.

Enviar el comprobante de consignacion al correo electronico.
asesor@-consultoriaempresarial.com.co

Abstenerse de efectuar retencién en la fuente. Somos régimen no responsable de IVA, no
somos agentes retenedores.

Importante:

En el momento de ser anexada la constancia de pago, se habilitard la plataforma para el
estudiante inscrito.
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